Порядок подачи информации о прибытии/отбытии детей

1. Заблаговременно, но не позднее, чем за 10 рабочих дней (выходные и праздничные дни во внимание не принимаются) до начала/окончания очередной смены ПОКУПАТЕЛЬ предоставляет ПРОДАВЦУ по электронной почте полный список прибывающих/отбывающих детей на русском языке с обязательным указанием точных сведений в формате EXCEL в следующем виде:

	ПОКУПАТЕЛЬ:______________________

Смена: ____________________________

Лагерь: ____________________________

Дата прибытия/отбытия:______________________

Город прибытия/отбытия: _____________________

Время пибытия/отбытия: ______________________

Поезд, вагон(ы):_______________________

Кол-во детей в смене:__________________

Кол-во детей, прибывающих/отбывающих организованно:__________________

Сопровождающий:_____________________конт.тел.___________________________

Необходимость размещения сопровождающего:________________________

КОЛИЧЕСТВО ПАЙКОВ на обратную дорогу, НЕОБХОДИМОСТЬ ГРУЗЧИКОВ _________________________

Пример списка:

	

	№
	Фамилия, Имя, Отчество
	Пол
	Дата рождения
	Возраст
	Дополнительная информация

	1.
	Виноградов Иван Викторович
	М
	21.06.1996
	12
	Едет в группе

	2.
	Назарова Анна Сергеевна
	Ж
	02.12.1996
	12
	Доставляют родители

	3.
	Иванова Юлия Владимировна
	Ж
	17.02.1995
	14
	Остается с 1 смены

	4.
	Перов Игорь Алексеевич
	М
	09.02.1995
	14
	Переезжает из др. лагеря


2. Дети, прибывающие/отбывающие в индивидуальном порядке, добираются в сопровождении своих родителей или ответственных за доставку лиц. Присоединение таких детей к организованному трансферу согласовывается дополнительно, не позднее чем за 5 рабочих дней до дня заезда/выезда.

Перечень необходимых документов, 

Правила приема и прибывания детей  на отдых
1. Необходимые документы для приема ребенка на отдых: 

· путевка;
· анкета ребенка, включающая сведения о родителях;
· медицинская карта установленного образца (или медицинская справка по форме №079/у) с пометкой об отсутствии педикулеза, справка об эпидемиологическом окружении;
· копия свидетельства о рождении/ паспорта.
2. При отсутствии или неправильном оформлении какого-либо из требуемых документов прием детей не производится. Каждый родитель обязан заполнить все прилагающиеся к путевке документы.

3. Прием детей осуществляется после полной оплаты ПОКУПАТЕЛЕМ детских путевок.
4. Пожелания  по размещению детей принимаются непосредственно от детей в день заезда. От ПОКУПАТЕЛЯ и родителей пожелания учитываются, но приоритетным остается желание ребенка. 

5. Прием детей, прибывающих в индивидуальном порядке, производится в день заезда не ранее 08:00, отбытие – в день выезда не позднее 20:00.

6. Дети принимаются в возрасте от 7 до 15 лет включительно. 

7. Перед отправкой на отдых каждый ребенок должен пройти медицинский осмотр по месту жительства и предоставить при заезде медицинскую справку установленного образца.
8. Ребенок считается принятым после прохождения медицинского осмотра при наличии всех правильно заполненных документов. 
9. Администрация несет ответственность за сохранность исключительно тех ценностей, которые были сданы в камеру хранения. Деньги детей, могут сдаваться на хранение и выдаваться на протяжении смены по требованию ребенка. Сумма денег, выдаваемая ребенку на расходы, определяется родителями самостоятельно. Возможные траты ребенка – приобретение сувениров, посещение детского кафе, экскурсии и пр.
10. При организованном заезде, дети прибывают с сопровождающими (ответственным представителем ПОКУПАТЕЛЯ, родителями), которые осуществляет передачу детей и их документов администрации по списку. В день выезда сопровождающие (ответственный представитель ПОКУПАТЕЛЯ, родители) прибывают для получения документов и дальнейшего сопровождения детей до места следования. 
11. При необходимости размещения сопровождающих, ПОКУПАТЕЛЬ заранее подает заявку с указанием всех необходимых данных для бронирования. 
12. Экскурсионное обслуживание, купание, все плановые мероприятия по программе проводятся исключительно ответственными сотрудниками детского учреждения, оформленными на работу должным образом. Сопровождающие, руководители групп и родственники к проведению подобных мероприятий не допускаются.

13. Список вещей, необходимых ребенку: головной убор,  купальный и спортивный костюм,  пляжная и спортивная обувь,  полотенце для пляжа,  одежда и обувь, носки (не менее трех пар),  зубная щетка, паста, мыло, мочалка, шампунь, расческа, ножницы для ногтей,  носовые платки.

14. Документы детских групп должны быть расформированы следующим образом:

1 пакет -  свидетельства о рождении (либо паспорта).
2 пакет -  путевки.
3 пакет -  медицинские справки установленного образца. Сопровождающие детских групп обязаны передать пакет со справками ответственному врачу при прохождении детьми медицинского осмотра.
4 пакет -  анкеты, заполненные родителями.
5 пакет -  деньги (с указанием целевого использования и ежедневной выдачи) в открытых конвертах.
15. Анкета ребенка (является обязательной для заполнения).
